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Prova cantonale di italiano 
Indicazioni generali per gli allievi e glossario 

 

 La prova che dovrai svolgere è divisa in due parti: dapprima un’attività di 

comprensione orale, a partire da una registrazione radiofonica (lavorerai per circa 2 

ore-lezione); poi un’attività di scrittura (circa 1 ora-lezione). 

 Riceverai, in momenti distinti, dei fogli che dovrai completare seguendo le indicazioni 

di lavoro che ti verranno date. 

 Prima di iniziare la prova, verifica di avere a disposizione dei fogli bianchi; ti 

serviranno per svolgere l’esercizio 3 (stesura di appunti). 

 Puoi utilizzare il dizionario. 

 

Qui di seguito trovi la spiegazione di alcune parole presenti nella registrazione. 

 

Account marketing and  
communication: 
 

addetto alla gestione dei servizi che sono a disposizione del 
cliente. 
 

Aerodinamica: scienza che studia il moto dell’aria e le forze che questa esercita 
su un corpo in movimento. 

 

Catering: servizio che fornisce cibo pronto per essere consumato in 
mense, aerei, navi… 

 

Check-in: l’accettazione dei passeggeri di un volo aereo effettuata nei 
locali dell’aeroporto, e consistente nel controllo del biglietto e 
nel ritiro del bagaglio. 

 

(Compagnia) low cost: detto di compagnia aerea che, grazie ai bassi costi di gestione, 
può fare offerte molto vantaggiose.  

 

Vuoto d’aria: in aeronautica, espressione con cui si definisce una rapida e 
involontaria riduzione di quota.  

 
 


