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Domande guida della presentazione 

Cosa sono i criteri? 

Perché sono importanti?  

Quali tipi di criteri, quando e come vengono utilizzati dagli insegnanti? 

Quali riflessioni e possibili sviluppi?
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Cosa sono i criteri? 
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I criteri sono gli elementi che esprimono le qualità che gli 
insegnanti e gli studenti osservano nel lavoro degli studenti 
come evidenze dell'apprendimento. 
Possono essere formulati e comunicati in vari modi, ad 
esempio con rubriche, liste di controllo e domande guida (trad. 

libera,Brookhart, 2022, p.21).

I criteri definiscono gli obiettivi di apprendimento in termini 
operativi. Dal generale allo specifico, dall’astratto al concreto. 
Criteri, indicatori, descrittori
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Criteri di valutazione
Criteri di riuscita (soglia di accettabilità)
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Perché sono importanti?
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Importanza dei criteri 

Criteri

Condivisione dei 
criteri con gli allievi 

→ esplicitazione, 
appropriazione da 
parte degli allievi

→ autoregolazione 
degli apprendimenti Allineamento dei 

criteri tra tutte le forme 
di valutazione→ anche il 

risultato di una valutazione 
numerica ha più significato 

ed è più chiara 

Feedback

Confronto tra i criteri  e gli 
obiettivi fissati. 

→ Più efficaci se centrati sui 
criteri → più chiaro dove e 

se si deve migliorare

Interpretazione e 
analisi delle 

informazioni raccolte 
→ Confronto tra criteri 
e le risposte degli allievi 
→ regolazioni più efficaci e 

mirate, equità

Definizione dei 
criteri→ focalizzare ciò 

che si vuole valutare
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Quali tipi di criteri, quando 
e come vengono utilizzati 
dagli insegnanti? 
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Definizione dei criteri
• Fase del processo valutativo molto implicito. 

• Nessun insegnante intervistato menziona i termini 
criteri o indicatori.

• Si trovano sottoforma di risultati o di procedure 
corrette per ogni esercizio, accompagnati dai 
punteggi.

• Sono pensati soprattutto durante la costruzione 
della prova, ma tranne un insegnante, vengono 
scritti in seguito: alcuni li scrivono nel foglio delle 
soluzioni altri da nessuna parte.

• Riferimento ai piani di studio ma non 
direttamente, tranne un insegnante.

• Con gli allievi c’è condivisione dei contenuti, in un 
caso della scala dei punteggi ma non dei criteri. 

• Criteri di riuscita: un insegnante parla di 
competenze di base nei primi due fogli. Altri 
utilizzano le scale con i punteggi, costruite in 
diversi modi: 2/3,… formule,… 
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«No, perché 0,3̅ = 1/3, 
dunque razionale ». (4 

punti)

Salvisberg, 2021



Definizione dei criteri
• Fase del processo valutativo molto implicito. 

• Nessun insegnante intervistato menziona i termini 
criteri o indicatori.

• Si trovano sottoforma di risultati o di procedure 
corrette per ogni esercizio, accompagnati dai 
punteggi.

• Sono pensati soprattutto durante la costruzione 
della prova, ma tranne un insegnante, vengono 
scritti in seguito: alcuni li scrivono nel foglio delle 
soluzioni altri da nessuna parte.

• Riferimento ai piani di studio ma non 
direttamente, tranne un insegnante.

• Con gli allievi c’è condivisione dei contenuti, in un 
caso della scala dei punteggi ma non dei criteri. 

• Criteri di riuscita: un insegnante parla di 
competenze di base nei primi due fogli. Altri 
utilizzano le scale con i punteggi, costruite in 
diversi modi: 2/3,… formule,… 
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I riferimenti 
effettivamente utilizzati 
durante l’interpretazione
(correzione della prova)

Gli insegnanti fanno riferimento (Salvisberg, 2021): 

• ai criteri

• alla rappresentazione del livello di competenza 
di matematica  dell’allievo (difficoltà nella 
risoluzione della divisione)

• alla prova scritta (ad esempio alla consegna)

• alle regole della microcultura della classe 
(scrivere due cifre dopo la virgola, fare il 
disegno, giustificare la risposta, scrivere l’unità 
di misura,…)

• alla relazione insegnante-allievo (mantenere 
un buon rapporto)

• all’attitudine dell’allievo (disposizione ad agire: 
motivazione, impegno)

• agli esercizi realizzati in classe (aver allenato la 
stima negli esercizi in classe,…) 
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Referenzializzazione, 
Mottier Lopez, 2017



Riferimento ai criteri

Soluzione 
dell’esercizio: «No, 
perché 0,3̅ = 1/3, 
dunque razionale ». (4 
punti)
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Utilizzato per 
attribuire i punti e 
decidere se la 
risposta è corretta 
o non è corretta

Salvisberg, 2021



I riferimenti 
effettivamente utilizzati 
durante l’interpretazione

Gli insegnanti fanno riferimento (Salvisberg, 2021): 

• ai criteri

• alla rappresentazione del livello di 
competenza di matematica  dell’allievo 
(difficoltà nella risoluzione della divisione)

• alla prova scritta (ad esempio alla consegna)

• alle regole della microcultura della classe 
(scrivere due cifre dopo la virgola, fare il 
disegno, giustificare la risposta, scrivere l’unità 
di misura,…)

• alla relazione insegnante-allievo (mantenere 
un buon rapporto)

• all’attitudine dell’allievo (disposizione ad agire: 
motivazione, impegno)

• agli esercizi realizzati in classe (aver allenato la 
stima negli esercizi in classe,…) 
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Riferimento alla rappresentazione del livello di 
competenza di matematica  dell’allievo
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Utilizzato per 
orientare l’analisi 
delle procedure 
attuate dagli allievi 
negli esercizi
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I riferimenti effettivamente 
utilizzati durante 
l’interpretazione

Gli insegnanti fanno riferimento (Salvisberg, 2021): 

•ai criteri

•alla rappresentazione del livello di 
competenza di matematica  dell’allievo 
(difficoltà nella risoluzione della divisione)

•alla prova scritta (ad esempio alla consegna)

•alla relazione insegnante-allievo (mantenere 
un buon rapporto)

•all’attitudine dell’allievo (disposizione ad 
agire: motivazione, impegno)

•agli esercizi realizzati in classe (aver allenato 
la stima negli esercizi in classe,…) 

• alle regole della microcultura della classe 
(scrivere due cifre dopo la virgola, fare il 
disegno, giustificare la risposta, scrivere l’unità 
di misura,…)
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Autoregolazione/
autovalutazione

• Momento di autovalutazione dopo la 
prova scritta: l’insegnante chiede agli 
allievi in quale esercizio hanno avuto 
difficoltà

• L’insegnante chiede di attribuirsi la 
nota

Feedback
Voto numerico accompagnato da commenti 
orali e scritti→ molto generali

• Commenti di rinforzo positivo: brava, 
bene,…

I riferimenti utilizzati 
durante (Salvisberg, 2021):



Riferimento alle regole della microcultura della 
classe 
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Utilizzato per 
redigere 
commenti 
formativi

Salvisberg, 2021



Quali riflessioni? 

Come mai i criteri sono poco presenti?
• Cultura (importanza della nota, attenzione sugli esercizi e sulla ponderazione numerica 

anziché sui criteri,…)

• Concezioni (oggettività, la valutazione sommativa avviene alla fine)

• Regolamenti (è necessario attribuire un voto numerico alla fine dell’anno)

Qualche pista verso una valutazione per il sostegno dell’apprendimento
• Attivazione della tematica in diversi gruppi 

• Valutazione per competenze→ manuale sulla valutazione per competenze, gruppo sulla 
valutazione→ atelier

• Importanza della formazione sulle competenze valutative degli insegnanti  
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Possibili sviluppi: Ricerca al CIRSE

Giovanna Zanolla, Miriam Salvisberg, Elisa Geronimi

• Schiudere la «scatola nera» che produce l’esito valutativo e avviare 
un approfondimento sulle concezioni e i criteri di attribuzione 
delle note da parte dei docenti SE e SM;

• Indagare sul significato che gli allievi e i loro genitori attribuiscono 
alle note, sulla comprensione dei criteri con cui sono state 
assegnate, sulle loro aspettative.
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GRAZIE 
DELL’ATTENZIONE!

Miriam Salvisberg

PhD, Ricercatrice SUPSI-DFA, CIRSE
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