
Informazioni per l’ordine con codice e periodi di vendita
CERDD Centro di risorse didattiche e digitali del Canton Ticino

Codice e Neptun Waves

Per la tua formazione hai bisogno di un dispositivo di lavoro. Per ordinare un laptop adatto tramite Projekt Neptun, devi 
dimostrare di essere uno studente o un insegnante.

    Puoi utilizzare il codice presente su https://servizi.edu.ti.ch/

Puoi ordinare il tuo dispositivo durante le Neptun Waves:

Neptun Wave primavera Neptun Wave scuola secondaria II Neptun Wave autunno

Quando 10 febbraio – 10 marzo 2025 10 giugno – 8 luglio 2025 1 – 29 settembre 2025

Per chi tutte le persone in formazione studenti della scuola secondaria II tutte le persone in formazione

Offerta Ampia scelta di laptop e accessori Selezione su misura di laptop Ampia scelta di laptop e accessori

Consegna Dipende dalla domanda Consegna rapida Dipende dalla domanda

Scelta del dispositivo giusto

Scegliere il dispositivo giusto è un elemento chiave per la tua formazione. Segui sempre le raccomandazioni BYOD della tua
scuola, che trovi sul sito di Projekt Neptun: https://projektneptun.ch/it/byod oppure direttamente sul sito della tua scuola. Se hai
domande, siamo volentieri a tua disposizione. Puoi ricevere una consulenza neutrale e testare i dispositivi consigliati nei seguenti
luoghi:

I nostri showroom a Zurigo nel campus centrale dell’ETH o a Berna nel centro universitario von Roll

Durante i semestri autunnale e primaverile, ai nostri Demo Days in tutta la Svizzera

Via e-mail all’indirizzo kontakt@projektneptun.ch

Procedura d’ordine

1. Vai sul sito https://projektneptun.ch/de/byod e cerca la tua scuola.

2. Scegli il modello desiderato e clicca su «ordina ora»

3. Scegli «validazione tramite codice» , compila il modulo e clicca su «continua». Verrai poi reindirizzato al webshop del partner
di vendita.

4. Solo per prodotti Apple: Crea un account utente e carica questo documento come prova a. Docenti e personale devono
fornire un badge aziendale oppure una lettera della segreteria che confermi l’impiego attuale. Buste paga o contratti di
lavoro non sono accettati.

5. Metti il prodotto desiderato nel carrello e completa l’ordine.

6. Solo per laptop Windows: durante la registrazione ti verrà chiesto di inserire il codice della tua scuola. a

a: Nel webshop puoi registrare il tuo indirizzo e-mail scolastico o privato e inserire liberamente l’indirizzo di fatturazione e spedizione (Svizzera o
Liechtenstein). Se hai già compiuto 18 anni, puoi ordinare a tuo nome. Se sei minorenne, i tuoi genitori devono completare l’ordine per motivi

legali.

Supporto dopo l’acquisto

Anche dopo l’acquisto ci siamo per te. In caso di problemi software o hardware  con il tuo laptop, puoi contattarci via e-mail
oppure recarti presso uno dei nostri Neptun Help Point a Basilea, Berna, Lucerna o Zurigo.

https://projektneptun.ch/byod
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